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 یک بهصفر  .مقدمه

 مقدمه

 یک بهصفر 

 
دهد. بیل گیتس بعدی می رخ باریکتنها  وکارکسبدر  شکوفاییهر 

 وجوجستبعدی موتور  ی برینئری پیج یا سرگعامل نخواهد ساخت. لسیستم

رد. اگر مارک زاکربرگ بعدی شبکه اجتماعی خلق نخواهد کو  نخواهند ساخت

 .آموزیدنمیچیزی ها آناز  ، درواقعکنیدمی از این افراد تقلید

از خلق چیزی نو است. انجام دادن  ترآسان ،الگوالبته که تقلید از یک 

و  بردمی  n به 1دانیم چگونه باید آن را انجام داد جهان را از می کاری که

 1به  0کنیم، از می قاما هرگاه چیزی نو خل؛ چیزی آشنا به آن خواهد افزود

و چیزی بااهمیت است، همانند خلق کردن  فردمنحصربهرویم. عمل خلق می

 .نتیجه چیزی تازه و غریب است

آمریکایی هر چقدر هم که امروز سودهای کلان داشته باشند های شرکت

در آینده شکست ، نکنند گذاریسرمایهکار سخت خلق چیزهای نو روی  اگر

تنظیم و بهسازی خطوط  باهمه آنچه را که انتظار داریم،  راگخواهند خورد. 

ی که به ما ارث رسیده است به دست آوردیم، چه اتفاقی وکارکسبقدیمی 

رسد، پاسخ تهدیدی خواهد بود بسیار می خلاف آنچه به نظر خواهد افتاد؟ بر
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خواهند رسید؛  بستبنامروز به « بهترین اقدامات. »2008بدتر از بحران 

 .جدید و نیازموده )تجربه نشده( هستند مسیرهارین بهت

مدیریتی عظیم چه عمومی و چه خصوصی، های در دنیایی از بروکراسی

تواند مانند آرزو کردن یک معجزه به نظر می به دنبال مسیر نو وجوجست

خواهد موفق باشد، به صدها یا حتی می آمریکایی وکارکسباگر  درواقعبرسد. 

است، مگر یک حقیقت  کنندهمأیوس. این داشتخواهد نیاز  هزاران معجزه

توانیم می که ما اندشدهبا این توانایی متمایز  هاگونهاز سایر  هاانسان حیاتی:

 .نامیممیمعجزه کنیم. این معجزه را فناوری 

کارهای  ترهاکمدهد تا با می به ما امکان چراکهاست  آسامعجزهفناوری 

خود را به سطح بالاتری ارتقا دهیم. سایر های توانمندیو  بیشتری انجام دهیم

تا چیزهایی مثل بندآب یا لانه زنبور  اندشدهغریزی هدایت  طوربهحیوانات 

بهتری های تواند چیزهای نو و شیوهمی هستیم که ایگونهبسازند، ولی ما تنها 

از های ن گزینهبا انتخاب از میا هاانسان اختراع کند. هاآننیز برای ساخت 

گیرند که چه بسازند؛ بلکه ما نمی پیش ارائه شده در کاتالوگ هستی تصمیم

هستند ای حقایق سادهها این نویسیم.می طرح جهان را با خلق چیزهای نو باز

 دهیم، اما در دنیایی که بیشتر آنچه انجاممی آموزش هایدومبه کلاس  که

ممکن است این  راحتیبه میادهید بلاًقچیزی است که  هماندهیم تکرار می

 .حقایق فراموش شوند

بسازیم که چیزهای نو  هاییشرکتیک درباره این است که چگونه  بهصفر 

یکی از  عنوانبهمستقیم  طوربهیک همه آنچه را که من  بهخلق کند. صفر 
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 3پاهای نوشرکتبسیاری از  گذارسرمایهسپس  و 2پلنتیر و 1پالپی گذارانبنیان

اینکه به  باوجود. گیردمی به کار امآموخته 4اسپیس ایکس و بوکفیسمانند 

این اما ، امشرح داده این کتابرا در  هاآنو ام کردهالگوهای بسیاری اشاره 

کند. تناقض آموزش نوآوری در این نمی برای موفقیت پیشنهاد یفرمولکتاب 

نو ای داشته باشد؛ زیرا هر نوآوری تواند وجودلزوماً نمیاست که چنین فرمولی 

مشخصی تجویز کند های تواند در واژهنمی است، هیچ قدرتی فردمنحصربهو 

این است ام تنها الگوی قدرتمندی که دریافتهدرواقع، که چگونه خلاق باشید. 

این  هاو آن یابندمی نشده بینیپیشرا در جاهای  موفق ارزش هایانسان که

براساس اصول ابتدایی به جای فکر کردن  وکارکسبندیشیدن درباره کار را با ا

 .دهندمی انجام هافرمولبه 

 2012که در سال  های نوپاشرکتاز یک دوره آموزشی درباره این کتاب 

شکل گرفته است. دانشجویان دانشگاه در  ،امدر دانشگاه استنفورد تدریس کرده

زیادی کسب کنند ولی بسیاری از ی هاتوانند مهارتمی چند تخصص معدود

چه بکنند. هدف  هابا آن مهارت تروسیعآموزند که در دنیای نمی هرگز هاآن

من در این کلاس این بود که به دانشجویانم کمک کنم تا فراتر از  نخست

ای شوند تا آیندهمی دانشگاهی فراهمهای مسیرهایی را ببینید که با تخصص
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